
  SMART
                   Small & Medium Business
          Analysis & Reporting Tool

Tutte le informazioni più importanti

disponibili in ogni momento.

Accesso veloce e semplice utilizzo 

per tutti i dipendenti.

Disporre facilmente delle  
informazioni necessarie.

È veramente necessario gestire più banche dati soltanto perché 
non si vuole che tutti i dipendenti accedano ad una banca 
dati comune? 

La risposta è “No!”: infatti, da subito tutti i dipendenti 
dell’azienda potranno visualizzare le informazioni contenute 
direttamente nella banca dati di WINLine®, anche senza che il 
programma sia direttamente installato sul loro computer.

Non è certamente opportuno che tutti i dipendenti 
dell’azienda possano accedere alle informazioni 
riguardanti la contabilità, la gestione magazzino, il 
Controlling. Non di meno, è necessario consentire loro 
di utilizzare in ogni momento quei dati di cui hanno 
bisogno per svolgere il loro lavoro.
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Informazioni per tutta l'azienda 

WINLine® e Corporate WINLine® sono soluzioni ERP complete 
che coprono tutte le aree aziendali, dalla contabilità generale a 
quella analitica, dalla gestione magazzino a quella degli ordini, 
dalla produzione alla gestione cespiti. Gli utenti WINLine® 
possono accedere - sulla base di un sistema di autorizzazioni 
attribuibili individualmente -  a tutti questi ambiti e visualizzare 
sul loro computer le informazioni aziendali più significative.

All’interno dell’azienda, però, vi è una serie di dipendenti che 
non lavorano in questi settori e che non hanno una licenza 
utente per WINLine® . Prendiamo ad esempio gli addetti 
dell’Ufficio commerciale e del Marketing, oppure i dipendenti in 
servizio esterno, o anche la direzione ed il Management: tutte 
queste persone generalmente non accedono al programma, in 
quanto non hanno installata WINLine® sul loro Computer.

Tramite l’utente SMART, MESONIC offre l’opportunità di 
accesso ai dati più importanti provenienti da WINLine®, con 
una soluzione semplice dal punto di vista tecnico e vantaggiosa 
sotto il profilo commerciale. Questa soluzione darà la possibilità 
anche a tutti i dipendenti che non lavorano nell’ambito della 
contabilità e del Controlling e che quindi non utilizzano 
WINLine®, di disporre in ogni momento delle informazioni 
essenziali per svolgere il proprio lavoro all’interno dell’azienda. 

Gli utenti SMART necessitano semplicemente di un Browser 
installato sul loro Computer. A questo punto, l’accesso a 
WINLine® SMART può avvenire in azienda attraverso la rete 
interna e all’esterno attraverso Internet. 

Tutti i dipendenti dell’azienda, quindi anche quelli che non 
possono accedere direttamente al gestionale WINLine® e al suo 
modulo CRM, potranno utilizzare le informazioni delle sezioni 
clienti, fornitori, articoli e quelle del Management Information 
System (conti di costo e ricavo, conti di tesoreria e così via). 
WINLine® SMART fornisce un sistema informativo centralizzato 
che offre una serie di dati come il livello scorte in magazzino, i 
prezzi e la scontistica applicati.
Inoltre, WINLine® SMART dà la possibilità di gestire i dati 
anagrafici come ad esempio gli indirizzi o i numeri telefonici.

Così come avviene per tutte le applicazioni WINLine®, anche in 
WINLine® SMART è possibile assegnare ad ogni singolo dipen-
dente soltanto quelle autorizzazioni di cui esso ha realmente 
bisogno nell’ambito del suo lavoro. Ad esempio, il magazziniere 
potrà visualizzare soltanto le informazioni articolo e del livello 
scorte, ma non potrà accedere alle statistiche di vendita. La 
gestione delle autorizzazioni contenuta in WINLine® SMART 
risulta semplice da utilizzare e risolve ogni esigenza.

Anche tutti gli addetti del Call Center potranno essere utenti 
SMART, in quanto essi hanno il compito di aggiornare i dati 
anagrafici di tutti i clienti e di effettuare modifiche (come ad 
esempio, l’inserimento di una nuova persona di contatto) che 
vengono subito inserite nell’anagrafica clienti. Essi però non 
potranno accedere alle statistiche di vendita, che sono invece 
riservate ai singoli venditori, che prendono visione dei dati 
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dei “loro” clienti. Anche questa esigenza viene brillantemente 
risolta con la gestione delle autorizzazioni di WINLine® SMART.

Dati sempre aggiornati ed 
accessibili in ogni momento
Specialmente per coloro che devono prendere le decisioni in 
azienda è indispensabile poter disporre di un sistema informa-
tivo sicuro, facile nell’utilizzo e soprattutto in grado di fornire 
subito i dati essenziali. Anche in questo caso, è fondamentale 
che le informazioni siano disponibili per il Management non 
solo in azienda, ma ovunque ed in ogni momento.

Oltre all’attribuzione delle autorizzazioni per ogni singolo 
dipendente, è possibile che la gestione dei diritti avvenga anche 
attraverso gruppi utenti, in base ai quali è possibile determinare 
quali informazioni possono essere richiamate dai vari 
componenti. Ad esempio, un rappresentante può visualizzare 
soltanto quei clienti di cui egli è direttamente responsabile 
oppure può richiamare tutti i clienti che vengono gestiti dal 
gruppo rappresentanti di cui egli fa parte.

Tutte le stampe sono personalizzabili. La visualizzazione delle 
informazioni che vi sono riportate è completamente adattabile 
in base alle esigenze dell’azienda e può essere diversificata in 
base alle autorizzazioni dell’utente.

I dati visualizzabili in WINLine® SMART sono contenuti esclu-
sivamente nella banca dati di WINLine®, per cui non risulta 
necessario esportare dati, importarli o convertirli. Il WINLine® 

SMART Server utilizza per la rappresentazione dei contenuti 
l’Internet Information Server (in breve IIS) integrato in Windows. 
La definizione delle stampe e la loro visualizzazione avviene medi-
ante l’Editore Moduli di WINLine®, in modo tale da poter adattare 
tutti gli elenchi ed i Report a seconda delle necessità effettive. 

Requisito per l’utilizzo di WINLine® SMART è l’esistenza di almeno 
un modulo del sistema ERP WINLine® (contabilità generale, fattu-
razione), che mette a disposizione i dati da visualizzare.
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Checklist.

I dipendenti della vostra azienda hanno accesso  
regolarmente alle informazioni più importanti? 
Verificatelo voi stessi:

MESONIC Deutschland
Software GmbH
Postfach 1563
D-27378 Scheeßel
Tel.: +49-4263-93 900
Fax: +49-4263-86 26

MESONIC Italia

Via Ausonio 9/A
I-20123 Milano
Tel.: +39-02-894 233 60
Fax: +39-02-832 010 77

Accesso ai dati online tramite LAN o Internet

Accesso ai dati della banca dati del gestionale

Accesso ai dati in base alle autorizzazioni dell'utente

Accesso senza installazione del gestionale

Personalizzazione dei Report

Manutenzione ed aggiornamento dei dati anagrafici  

Rappresentazione dei dati in HTML

Informazioni clienti come:

• Fatturato

• Estratto conto

• Partite aperte

• Dati anagrafici

• Ultime vendite

• Situazione documenti

Informazioni fornitori come:

• Informazioni conti

• Estratto conto

• Partite aperte

• Budget fatturato

Informazioni articoli come:

• Prezzi

• Situazione documenti

• Statistiche articoli

• Dettagli articoli

• Ultime vendite

• Immagini articoli

Informazioni conti generici

Informazioni rappresentanti come:

• Dati anagrafici

• Estratto conto

• Statistiche provvigioni

MIS - Management Information System con:

• Situazione documenti

• Situazione conti di ricavo

• Situazione conti di tesoreria

• Situazione partite aperte

• Registro fatture di vendita 

Gestione autorizzazioni
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Requisiti tecnici per il Server:
WINLine® System
SQL o MSDE-Server
Windows 2000 Server

Requisiti tecnici della Workstation SMART:
Sistema operativo a piacere (Windows 95, 98, 2000, NT, XP, Linux, Mac)
Browser (Internet Explorer, Netscape, Opera)


